
	  

सहायताᮧा᳙ रिज᭭ᮝेशन – अ᭜याव᭫यक जानकारी 

ह᭨ेथकेयर (᭭वा᭭᭝य-दखेरेख) ᮧदाता सं᭭था My Health Record के िलए रिज᭭टर करने मᱶ आपकᳱ सहायता कर सकती ह ै
और यह ज़ᱨरी ह ैᳰक ऐसा करते ᱟए वह सं᭭था कुछ िनि᳟त िनयमᲂ का अनुसरण करे। इसे सहायताᮧा᳙ रिज᭭ᮝेशन कहते 
ह।ᱹ आपकᳱ सहायता करने वाला ᳞िᲦ My Health Record िस᭭टम ऑपरेटर (Department of Health के सिचव) के 
एजᱶट या इनकᳱ ओर से काम नहᱭ कर रहा होता ह।ै      

इससे पहले ᳰक आप सहायताᮧा᳙ रिज᭭ᮝेशन आवेदन ᮧपᮢ पूरा करᱶ, कृपया नीचे दी गई जानकारी को पढ़ लᱶ ताᳰक आप 
यह पता लगा सकᱶ  ᳰक आप अपने My Health Record का ᮧबंधन कैसे कर सकते/सकती ह ᱹऔर साथ ही Privacy 

Collection Notice (गु᳙ता संकलन नोᳯटस) भी पढ़ लᱶ ताᳰक आपको यह पता चल सके ᳰक हम (My Health 

Record िस᭭टम ऑपरेटर) सहायताᮧा᳙ रिज᭭ᮝेशन ᮧᳰᮓया मᱶ हमारे ᳇ारा एकिᮢत कᳱ गई आपकᳱ ᳞िᲦगत जानकारी 
का ᮧयोग कैसे करते ह।ᱹ      

अपने My Health Record का ᮧबंधन करना  
आपके ᳇ारा सहायताᮧा᳙ रिज᭭ᮝेशन ᮧᳰᮓया पूरी कर लेने और My Health Record के िलए रिज᭭टर कर लेने के बाद, 
आप यह फैसला करने मᱶ सᭃम हᲂगे/हᲂगी ᳰक आपकᳱ ᳞िᲦगत जानकारी तक पᱟचँ (ऐसेस) कौन ᮧा᳙ कर सकता ह।ै   

दलुᭅभ पᳯरि᭭थितयᲂ मᱶ, हो सकता ह ैᳰक आपके ᭭वा᭭᭝य से स᭥बि᭠धत कोई ऐसी जानकारी हो िजसे आप अपने My Health 

Record पर उपल᭣ध न कराना चाहᱶ। यᳰद ऐसा ह,ै तो आप:   

• अपने ह᭨ेथकेयर ᮧदाता से इसे आपके ᳯरकॉडᭅ मᱶ शािमल न करने का अनुरोध कर सकते/सकती ह,ᱹ और आपके ह᭨ेथकेयर 
ᮧदाता के िलए आपके इस अनुरोध का अनुपालन करना ज़ᱨरी होगा; या 

• अपने ᳯरकॉडᭅ से िविश᳥ ᭭वा᭭᭝य स᭥ब᭠धी जानकारी हटा सकते/सकती ह।ᱹ 

यᳰद आप अपने My Health Record या इसमᱶ शािमल ᳰकसी द᭭तावेज़ तक पᱟचँ को सीिमत करते/करती ह,ᱹ तो 

आपाितक ि᭭थित मᱶ पᱟचँ ᮧा᳙ करने से स᭥बि᭠धत िनयम रिज᭭टडᭅ ह᭨ेथकेयर ᮧदाता सं᭭थाᲐ को िचᳰक᭜सीय आपाितक 
ि᭭थित मᱶ सीिमत समय के िलए पᱟचँ ᮧा᳙ करने कᳱ अनुमित दतेे ह।ᱹ  

यᳰद आप चाहᱶ तो ऐसेस कंᮝो᭨स सेट करके आप यह िनयंᮢण कर सकते/सकती ह ᱹᳰक आपके My Health Record तक 
ᳰकसे पᱟचँ ᮧा᳙ ह।ै आप िन᳜िलिखत मा᭟यम से अपने My Health Record के िलए ऐसेस कंᮝो᭨स सेट कर 
सकते/सकती ह:ᱹ 

• पूरे My Health Record तक पᱟचँ को सीिमत करके; या 

• My Health Record मᱶ ᳰकसी िविश᳥ द᭭तावेज़ तक पᱟचँ को सीिमत करके। 



	  

यᳰद आप ऐसेस कंᮝो᭨स सेट नहᱭ करते/करती ह,ᱹ तो आपका इलाज करने वाले और My Health Record िस᭭टम के 
साथ रिज᭭टडᭅ ह᭨ेथकेयर ᮧदाता आपके दसूरे ᭭वा᭭᭝यदखेरेख ᮧदाताᲐ ᳇ारा अपलोड ᳰकए गए द᭭तावेज़ दखे पाने मᱶ सᭃम 
हᲂग।े    

आप अपने My Health Record का ᮧबंधन कैसे कर सकते/सकती ह,ᱹ इस स᭥ब᭠धी और अिधक जानकारी के िलए कृपया 
My Health Record वेबसाइट दखेᱶ।    

Privacy Collection Notice (गु᳙ता संकलन नोᳯटस) 
1. यᳰद कोई ह᭨ेथकेयर ᮧदाता My Health Record के िलए आपको व आपके िडपे᭠ड᭠े᭗स [आप पर आि᮰त ᳞िᲦयᲂ] (यᳰद 

उिचत हो तो) को रिज᭭टर करने मᱶ आपकᳱ सहायता कर रहा ह,ै तो हम िन᳜िलिखत ᮧयोजनᲂ के िलए आपके, और आपके 
िडपे᭠ड᭠े᭗स (यᳰद उिचत हो तो) से स᭥बि᭠धत ᳞िᲦगत जानकारी का संकलन, ᮧयोग व ᮧकटीकरण करᱶगे:  

a. ताᳰक यह सुिनि᳟त ᳰकया जा सके ᳰक हम सही ढंग से आपकᳱ और आपके िडपे᭠ड᭠े᭗स कᳱ पहचान करते ह;ᱹ 

b. ताᳰक यह जांच कᳱ जा सके ᳰक या आपमᱶ से ᮧ᭜येक ᳞िᲦ के िलए My Health Record पहले से ही मौजूद ह ैया नहᱭ;  

c. आपमᱶ से ᮧ᭜येक ᳞िᲦ के िलए My Health Record का िनमाᭅण करने के िलए; 

d. आपके My Health Record को myGov अकाउंट से ᳲलक करने के िलए; और 

e. आपके ᳯरकॉडᭅ मᱶ Medicare जानकारी शािमल करने के िलए, यᳰद आप इस जानकारी को अपने ᳯरकॉडᭅ मᱶ शािमल कराना 
चाहते/चाहती ह ᱹया आप परीᭃण ᭃेᮢ मᱶ रहते/रहती ह ᱹ(वतᭅमान समय मᱶ Northern Queensland और 
Nepean/Blue Mountains), और आप हमᱶ ऐसा न करने के िलए नहᱭ कहते/कहती ह।ᱹ जहाँ जानकारी Medicare ᳇ारा 
संभाली रखी जाएगी, उसमᱶ Medical Benefits Schedule (MBS) ले᭥स, Pharmaceutical Benefits Scheme 
(PBS) ले᭥स, Australian Organ Donor Register और टीकाकरण स᭥ब᭠धी जानकारी शािमल हो सकती ह।ै       

2. हम आपके और आपके िडपे᭠ड᭠े᭗स (यᳰद उिचत हो तो) से स᭥बि᭠धत ᳞िᲦगत जानकारी एकिᮢत करᱶगे, इसमᱶ नाम, पता, 
ज᭠म-ितिथ, ᳲलग, और Medicare न᭥बर, Department of Veterans’ Affairs (DVA) फाइल न᭥बर (यᳰद उिचत हो 
तो) या, यᳰद आपको पता हो, तो आपका Individual Healthcare Identifier (IHI) शािमल ह।ै 

3. हम यह जानकारी आपसे (जहाँ आप आवेदन ᮧपᮢ पर इसे ᮧदान करते ह)ᱹ, रिज᭭टर करने मᱶ आपकᳱ सहायता करने वाले 
ह᭨ेथकेयर ᮧदाता, Medicare, DVA (यᳰद उिचत हो तो), और Healthcare Identifiers Service (Chief 
Executive Medicare ᳇ारा संचािलत) से एकिᮢत करते ह।ᱹ इस जानकारी के िबना हम आपके िलए My Health 
Record का िनमाᭅण नहᱭ कर पाएँगे।   

4. आपके, और आपके िडपे᭠ड᭠ेट (यᳰद उिचत हो तो) के िलए पहचान का ᮧमाण करने और My Health Record का िनमाᭅण 
करने के िलए, हम Medicare, DVA (यᳰद उिचत हो तो), और Healthcare Identifiers Service को ᳞िᲦगत 
जानकारी का खुलासा करते ह।ᱹ 

5. यᳰद ह᭨ेथकेयर ᮧदाता आपकᳱ संतान को रिज᭭टर करने मᱶ आपकᳱ सहायता कर रहा ह,ै तो हम आपसे या रिज᭭टर करने मᱶ 
आपकᳱ सहायता करने वाले ह᭨ेथकेयर ᮧदाता से, आपके Medicare काडᭅ पर आपके िडपे᭠ड᭠ेट से स᭥बि᭠धत न᭥बर भी लᱶगे 
और Medicare को इस न᭥बर का खुलासाकरᱶगे ताᳰक आपके िडपे᭠ड᭠ेट के साथ आपके ᳯर᭫ते कᳱ पुि᳥ हो सके। हम आपके 
ह᭨ेथकेयर ᮧदाता से एक घोषणा-पᮢ भी लᱶगे जो आपके इस दावे का समथᭅन करता हो ᳰक ᮧासंिगक संतान कᳱ 
अिभभावकᳱय िज᭥मेदाᳯरयाँ आपकᳱ ह।ᱹ     

6. हम Medicare, या DVA (यᳰद उिचत हो तो) से आपकᳱ लेम िह᭭ᮝी से स᭥बि᭠धत जानकारी भी एकिᮢत करते ह।ᱹ हम 
आपकᳱ पहचान ᮧमािणत करने के िलए इस जानकारी का ᮧयोग आपसे सवाल पूछने के िलए करते ह।ᱹ हमारे ᳇ारा आपकᳱ 
पहचान ᮧमािणत ᳰकए जाने के बाद, हम आपके नए My Health Record को myGov अकाउंट के साथ ᳲलक कर पाने 
मᱶ सᭃम हᲂगे। आपकᳱ लेम जानकारी के िबना, हम आपको myGov अकाउंट से ᳲलक करने मᱶ सᭃम नहᱭ हᲂगे और आप 
अपने नए My Health Record को ऑनलाइन ऐसेस करने मᱶ सᭃम नहᱭ हᲂगे/हᲂगी। आपकᳱ पहचान को ᮧमािणत करने 



	  

के िलए हमारे ᳇ारा एकिᮢत कᳱ जाने वाली लेम जानकारी को हमारे ᳇ारा आपके My Health Record को myGov 
अकाउंट से ᳲलक ᳰकए जाने के बाद संभाल कर नहᱭ रखा जाता ह,ै और हम इस जानकारी का खुलासा ᳰकसी को नहᱭ करते 
ह।ᱹ यᳰद आप सहमित दतेे/दतेी ह,ᱹ या आप आपट-आउट ᮝाएल ᭃेᮢ मᱶ रहते/रहती ह ᱹऔर आप हमᱶ ऐसा न करने को नहᱭ 
कहते/कहती ह,ᱹ तो हम आपके नए My Health Record मᱶ िपछले दो साल तक कᳱ Medicare जानकारी शािमल करᱶगे। 
जैस-ेजैसे आपकᳱ नई Medicare जानकारी Medicare को उपल᭣ध होगी वैसे-वैसे हम समय-समय पर इसे आपके My 
Health Record मᱶ भी शािमल करᱶगे। यᳰद आप चाहᱶ, तो ऐसेस कंᮝो᭨स सेट करके आप यह िनयंᮢण कर सकते/सकती ह ᱹ
ᳰक इस जानकारी तक ᳰकसे पᱟचँ ᮧा᳙ ह।ै यᳰद आप ऐसेस कंᮝो᭨स सेट नहᱭ करते/करती ह ᱹतो आपका इलाज करने वाले 
और My Health Record िस᭭टम के साथ रिज᭭टडᭅ कोई ह᭨ेथकेयर ᮧदाता आपकᳱ Medicare जानकारी को दखेने मᱶ 
सᭃम हᲂगे। आप ᳰकसी भी समय अपना मन बदल सकते/सकती ह ᱹऔर अपने My Health Record मᱶ Medicare 
जानकारी के आने-जाने को रोक और शुᱨ करा सकते/सकती ह।ᱹ यᳰद आपके My Health Record मᱶ आपकᳱ Medicare 
जानकारी शािमल नहᱭ कᳱ जाती ह,ै तो आपका इलाज करने वाले ह᭨ेथकेयर ᮧदाताᲐ को यह सूचना उपल᭣ध नहᱭ होगी। 
यᳰद आप My Health Record के िलए अपने िडपे᭠ड᭠ेट(स) को रिज᭭टर कर रह/ेरही ह,ᱹ तो कृपया ᭟यान दᱶ ᳰक वतᭅमान 
Chief Executive Medicare नीित के अनुसार, आप 14-17 साल कᳱ आयु वाले िडपे᭠ड᭠े᭗स के िलए Medicare 
ᮧाथिमकताᲐ को सेट करने मᱶ सᭃम नहᱭ हᲂगे।                

7. यᳰद आप जवाब दनेे का फैसला करते/करती ह,ᱹ तो हम यह एकिᮢत करᱶगे ᳰक या आप Aboriginal and/or Torres 
Strait Islander मूल से स᭥बि᭠धत ह ᱹया नहᱭ। उिचत और बेहतर ᭭वा᭭᭝य दखेरेख एवं सेवाᲐ के िनयोजन तथा ᮧावधान 
मᱶ सहायता दनेे के िलए इस सूचना का खुलासा गुमनाम ᱨप से Department of Health (ह᭨ेथ) को ᳰकया जाएगा। यᳰद 
आप जवाब नहᱭ दतेे/दतेी ह,ᱹ तो आपके My Health Record मᱶ “बताया नहᱭ” दशाᭅया जाएगा। इस जानकारी के िबना 
हम नीित का िनमाᭅण करने हतेु सूचना ᮧदान करने के िलए ह᭨ेथ को इसका खुलासा करने मᱶ सᭃम नहᱭ हᲂगे। 

8. आपके My Health Record का िनमाᭅण होने के बाद, इलाज करने वाले ह᭨ेथकेयर ᮧदाता आपके My Health Record 
मᱶ आपकᳱ ᭭वा᭭᭝य जानकारी और स᭥बि᭠धत ᳞िᲦगत जानकारी अपलोड कर सकते ह।ᱹ My Health Record िस᭭टम 
का संचालन करने के भाग के तौर पर हम इस जानकारी का संकलन, ᮧयोग और ᮧकटीकरण करᱶगे। यᳰद आप 
चाहते/चाहती ह ᱹᳰक ᳰकसी खास द᭭तावेज़ को अपलोड न ᳰकया जाए, तो अपन ेह᭨ेथकेयर ᮧदाता को बतायᱶ – उनके िलए 
आपकᳱ इ᭒छाᲐ का अनुपालन करना आव᭫यक ह।ै यᳰद आप चाहᱶ, तो ऐसेस कंᮝो᭨स सेट करके आप अपने My Health 
Record तक पᱟचँ को िनयंिᮢत कर सकते/सकती ह।ᱹ यᳰद आप ऐसेस कंᮝो᭨स सेट नहᱭ करते/करती ह ᱹतो आपका इलाज 
करने वाले और My Health Record िस᭭टम के साथ रिज᭭टडᭅ ह᭨ेथकेयर ᮧदाता आपके दसूरे ᭭वा᭭᭝यदखेरेख ᮧदाताᲐ 
᳇ारा अपलोड ᳰकए गए द᭭तावेज़ दखे पाने मᱶ सᭃम हᲂगे।       

9. My Health Record का िनमाᭅण करने के िलए आपके और आपके िडपे᭠ड᭠े᭗स कᳱ ᳞िᲦगत जानकारी का संकलन, ᮧयोग 
व ᮧकटीकरण My Health Records Act 2012 (माई ह᭨ेथ ᳯरकॉ᭙सᭅ अिधिनयम 2012), Healthcare Identifiers 
Act 2010 (᭭वा᭭᭝य-दखेरेख अिभ᭄ापक अिधिनयम 2010) और Privacy Act 1988 (गु᳙ता अिधिनयम 1988) के 
अधीन ᮧािधकृत ह।ै  

10. हम आपके या आपके िडपे᭠ड᭠े᭗स से स᭥बि᭠धत ᳞िᲦगत जानकारी का खुलासा िवदशेᲂ मᱶ नहᱭ करᱶगे (हालाँᳰक यᳰद ज़ᱨरी 
हो तो तो आप और आपका ह᭨ेथकेयर ᮧदाता, िवदशे मᱶ अपनी उपि᭭थित के दौरान, सुरिᭃत ᱨप से आपके My Health 
Record तक पᱟचँ ᮧा᳙ कर सकता ह)ै। 

अिधक जानकारी 
11. और अिधक जानकारी या यह पता लगाने के िलए आप ᳞िᲦगत जानकारी तक पᱟचँ कैसे ᮧा᳙ कर सकते/सकती ह ᱹया इसे 

कैसे ठीक करा सकते/सकती ह,ᱹ गु᳙ता कᳱ उ᭨लंघना से स᭥बि᭠धत िशकायत करने के िलए या इस बारे मᱶ अिधक िववरण के 
िलए ᳰक हम आपकᳱ ᭭वा᭭᭝य एवं अ᭠य ᳞िᲦगत जानकरी का ᮧबंध कैसे करते ह,ᱹ कृपया हमारा privacy policy (गु᳙ता 
नीित) पेज़ दखेᱶ। 

12. 1800 723 471 पर फोन करके (िवक᭨प 1 चुनᱶ), अपने नज़दीकᳱ Medicare सेवा के᭠ᮤ मᱶ जाकर या िलिखत ᱨप से 
[Privacy Officer, My Health Record system, GPO Box 9942 (आपके राजधानी शहर मᱶ)] हमसे संपकᭅ  ᳰकया 
जा सकता ह।ै 


